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Ziele:
o E-Business-Geschaftsmodelle beschreiben, kategorisieren und erlautern kénnen.

e Die Funktionsweise von elektronischen Transaktionen flir Business-to-Business- (B2B) und Business-to-Consumer-Beziehungen
(B2C) erlautern kénnen.

o Anwendungssysteme fir die integrierte Unterstiitzung inner- und tberbetrieblicher Geschéaftsprozesse beschreiben kdnnen.
e Die verschiedenen Elemente der E-Business-Wertschdpfungskette erldutern kdnnen.
e Die Rolle des Internets und mobiler Endgeréte fir Geschaftsmodelle und Wertschépfungsketten erlautern kénnen.

e In Gruppen E-Business-Themen vertiefen und gemeinsam ihren aktuellen Stand in Wissenschaft und Praxis erarbeiten und
prasentieren kénnen.

Inhalte:

o E-Business-Wertschopfungskette: Gegenliberstellung und mdégliche Integration der Wertschépfungsketten der ,Real Economy* und
+Net Economy*

e Zentrale E-Business-Plattformen, beispielsweise: E-Procurement, E-Shop, E-Marketplace
e Integration von E-Business-Plattformen mit unternehmensinternen Anwendungssystemen

e Unterstitzungsprozesse fiir E-Business-Transaktionen, beispielsweise: Suche, Konfiguration von Produkten und Leistungen,
E-Payment

e Mobile Business

Unterlagen (Skripte, Literatur, Programme usw.):
e Kollmann (2011): E-Business — Grundlagen elektronischer Geschaftsprozesse in der Net Economy
o Meier & Stormer (2008): eBusiness & eCommerce — Management der digitalen Wertschdpfungskette
o Wirtz (2010): Electronic Business

Form der Prifung:
i.d.R. Bearbeitung von Ubungsaufgaben und Fallstudien, Prasentationen und Fachgesprach.

Prasenz 56 h
Arbeitsaufwand Ubungsbetrieb/Priifungsvorbereitung 124 h

Summe 180 h
Lehrende: Verantwortlich:

Prof. Dr. A. Breiter, Dr. J. Péppelbuf3 Prof. Dr. A. Breiter




